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1. INTRODUGAO

Apos pesquisas e estudos aprofundados sobre o couro cabeludo, concluimos que
boa parte dos shampoos comercializados, ndo atende as solicitagbes dos
consumidores.

As exigéncias mais desejadas sio: Fortificagdo dos fios, raiz, hidratagéo e remogao
da caspa sem ressecar o cabelo.

Para atingir um padréo de qualidade e qualificagdo dos consumidores, usamos boa
parte das matérias primas naturais, aos quais s&o incorporados ingredientes obtidos
por principios biotecnolégicos.

A agua utilizada possui o mais alto grau de pureza e passa por rigorosas

supervisGes de qualidade com o objetivo de inibir a proliferagdo microbiana e outros
fatores externos.

1.1. Histéria do shampoo

Desenvolvido pela primeira vez em 1890 na Alemanha em uma pequena drogaria
em Berlim. Seu nome tem origem de um modismo indiano presente na Inglaterra,

“'shampoo”” veio do Hindu'champo™’, que significa’massagear’".
A primeira escala industrial foi produzida em 1930 pelo americano John Breck.
A finalidade do shampoo é cuidar dos cabelos e consistem em um produto utilizado

principalmente para remover 6leos, sujeira, células mortas do couro cabeludo

agregados ao cabelo com o tempo.

1.2. Composigao societaria

1.2.1. Fluxograma composigao societaria

DIRETOR GERAL

AIRTON R. NETO

TECNICO EM LIDER DE
QUIMICA PRODUCAO
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1.2.2. Fungées

Diretor Geral

Analisa as necessidades da empresa referente a registros, arquivos, servigos de
informagao e marketing.
Supervisiona as medias de lucros e perdas obtidas ao final do més, proponhas

solugdes para melhorias gerais da industria, realiza reuniées e comités com os
colaboradores.

Lider de Produgao

Avalia as necessidades de produgdo, a capacidade das instalagdes e seu
rendimento efetivo, analisando a demanda dos produtos e os registros pertinentes a
producdo real e outros elementos comparativos, para inteirar-se dos problemas
referentes a produgédo e orientar-se na definicdo de programas de agdo, normas e
medidas a serem propostas; consulta a diregdo geral e a geréncia de outras
unidades da empresa sobre assuntos relacionados com a planificagéo da produgao,
tais como limitagdes financeiras, mao-de-obra disponivel, estoque de material,
comercializagao e distribuigdo, intercambiando informacgdes e discutindo sobre esses
assuntos, para complementar seus conhecimentos, observagdes e conclusdes; traga
0 programa de produgé@o com a ajuda de seus subordinados, calculando o tempo e
as quantidades que se hdo de investir na execucdo dos mesmos, assim como as
necessidades de material e mao-de-obra.

Técnico em Quimica

Realiza estudos, ensaios e experiéncias, desenvolvendo processos novos ou
aperfeigoados, por meio de testes de laboratério e de outros tipos, para ajudar nas
pesquisas destinadas a criar e melhorar instalagdes e/ou procedimentos de
fabricagéo; executa esbogos e desenhos técnicos especializados, orientando-se pelo
original ou seguindo especificagbes técnicas, para representar graficamente
detalhes sobre as instalagdes e os processamentos previstos.

Efetua ensaios de qualidade das matérias primas, granel e produtos acabados.



1.3. Motivo de produc¢io

Com o nimero exorbitante de pessoas com problemas no cabelo e couro cabeludo,
a Perfect Hair, inspirou-se e criou um shampoo com o objetivo de atender todos os
tipos de cabelo, hidratando, reparando, removendo fungos e microrganismos,
fortificando o cabelo e melhorando sua aparéncia.

O principio é produzir um shampoo para todos os tipos de cabelos.

1.4. Localizagdo e infraestrutura

A instalagéo da fabrica da PERFECT HAIR esta localizada na Rua Trés Reis Magos,
no bairro Afonso Pena no municipio de Sao José dos Pinhais do estado do Parana.
Localizada as margens da Br-277 no KM 74 com acesso ao contorno que liga as
regides sul e norte do pais, e porto de Paranagus e aeroporto internacional de
Curitiba e d& acesso rapido as principais regites metropolitanas de Curitiba. Suas
instalagdes foram planejadas com critérios para melhor acesso nas distribuicdes de
seus produtos acabados e nos recebimentos de suas matérias-primas.

A empresa se instalara em uma &rea total de 1230m?, e uma area industrial de
702m?,

Sera um barracdo onde o ambiente sera sanitizado e livre de contaminagées
externas como pragas, abelhas, mosquitos e outros.

O fornecimento de energia sera feito pela empresa Copel e da agua sera pela

empresa Sanepar.

1.5. Volume de produgao

Volume de produgao

Diario 87 galdes de 5 litros
Mensal 2.000 galdes de 5 litros
Anual 24.000 galbes de 5 litros

Observagao: O volume pode variar de acordo com o pedido de produgao.



2. MATERIA PRIMA

2.1. Descrigao

Lauril éter sulfato de sédio

E um tensoativo anidnico. Excelente efeito de limpeza. E o éter sulfato mais
utilizado, podendo conter de um a quatro grupos etéxi. Na formulagdo do produto é
utilizado para diminuir o poder irritante do surfactante, grau detoxilagdo deve ser
rigidamente especificado para garantir um produto com viscosidade e desempenho
uniforme. Este tensoativoo é mais suave e mais solivel do que seus
correspondentes nédo etoxilados. A principal desvantagem do tensoativo aniénico é

deixar o cabelo com caracteristicas &speras, por isso a necessidade de usar
condicionadores na formulagao.

Lauril éter sulfato de amoénio

E classificado como um sulfato de alquila um sulfactante aniénico encontrado
principalmente em shampoo e sabonetes liquidos como um formador de espuma.

Eles rompem atengdo superficial da agua formando micelas em torno das moléculas
polares de agua.

Cocamidopropibetaina

E um tensoativo anfétero. E obtido pela condensagéo de acidos graxos de coco com
N, N-dimetil-propilamina e subsequente reagdo com acido cloroacético. Ele possui a
qualidade de ser pouco irritante aos olhos, e sd@o estabilizadores de espuma.
Também conferem a viscosidade do shampoo, quando utilizadas em combinagao
com tensoativos anidnicos, essa combinagéo entre os dois tensoativos utilizados na

formulagéo, é possivel devido as interagées eletrostaticas que ocorrem no sistema.

Octopirox

E um produto utilizado a aproximadamente 30 anos em aplicagbes cosmeéticas, atua
como agente anti-caspa em razéo de sua agao fungicida. O produto age diretamente
sobre o fungo causador da caspa, um microrganismo presente no cabeludo que
decompdes as triglicérides em acido graxo livre. O octopirox apresenta um

mecanismo de agdo complexo, agindo principalmente nos sistemas dependentes de



ferro, como os sistemas enzimaticos e o sistema de transporte da membrana
citoplasmatica; ele é eficaz contra fungos patogénicos para o homem, e uma boa
agao contra bacterias gram-positivas e gram-negativas.

Metilparabeno

Os parabenos sdo agentes conservantes que ao longo dos anos tém provado sua

funcionalidade como conservantes para formulagdes cosméticas. Sdo atoxicos,
estaveis e efetivos em baixa concentragdo contra uma ampla gama de
microrganismo. Ele € o menos ativo dos parabenos, mas a atividade melhora

quando ele & combinado a outros ésteres como o propil, étil e butilparabenos.

Esséncia de coco

Caracteriza o odor do produto; porém, a grande dificuldade da utilizagdo de perfume
€ a variagao da viscosidade da emulsdo, para alguns tensoativo ha a diminuigdo da

viscosidade e para outros a viscosidade aumenta muito.

Cloreto de sodio

Atua como agente espessante (usado para aumentar ou corrigir a viscosidade do
shampoo). Deve-se cuidar para que o ponto de turvagao do produto acabado nao se

eleve a nivel inaceitavel.

Acido citrico
E um acidulante quando se trabalha com betainas, melhores efeitos condicionadores
sao obtidos em pH menor que 6. Ele € um agente acidulante mais empregado, pois

¢é de facil manipulagdo, bem como pode agir com agente sequestrante.

Agua desmineralizada

Veiculo basico onde as matérias primas sdo solubilizadas e também ajuda a repor

as perdas.



Extrato de coco

Contém os principais ativos encontrados na polpa do fruto, tem a fungdo nutritiva,
antibacteriana e emoliente.

Dietanolamina de acido graxo

E amplamente utilizado em formulagdes cosméticas e de higiene pessoal,
principalmente em shampoos e sabonetes liquidos. Sua propriedade mais conhecida
e melhora da viscosidade, também aumenta o poder espumante, estabiliza a

espuma, promove condicionamento aos cabelos e auxiliam a solubilizar a fragrancia.

2.2. Porcentagens e fungoes

TEMPERATURA DE

Matéria prima % Kg FUNGAO ;
ADIGCAO
Lauril éter sulfato 150
o 15,00% TENSOATIVO
de sodio 0 90° C
Lauril éter sulfato
. 8,00% TENSOATIVO
de aménio 800 90° C
Cocamidopropilbeta
3,00% TENSOATIVO
ina 300 90° C
AGENTE
Octopirox 0,25% ANTIBACTERIA
25 [NO 90° C
) — CONSERVANT
Metilparabeno ,05% g £ S5
Esséncia de coco 0,50% 50 |AROMA 40°C
C d d 2,000% CORREGAD
loreto de sédio ,
" |200 |VISCOSIDADE |40°C
- \ CORREGCAO
Acido citrico 0,50% 50 |DE pH S
701 .
Agua 70,15% VEICULO
desmineralizada 5 90° C
AGENTE

€ Coco 0,15%
Xt ° 15 |HIDRATANTE |40°C
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Dietanolamina de

0,40% TENSOATIVO
acido graxo 40 40° C
Total 100,00% 10000 kg
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3. FLUXOGRAMA E PROCESSO DE PRODUCAO
3.1. Fluxograma

AGUA POTAVE
l SELECAO MATERIAS

PRIMAS

ANALISE DE
QUALIDADE

ESTOQUE DE PRODUTO — ENVASE

L EXPEDICAO

3.2. Processo de produgio

Ligue a caldeira e deixe a agua aquecendo até 90°C, enquanto a agua aquece,
pese as outras matérias primas:

Apés a agua aquecida a 90°C adicione metade da agua na batedeira na
velocidade 5 (2720 RPM) e em seguida adicione o Lauril éter sulfato de sédio,
Lauril éter sulfato de aménio, Cocoamidopropilbeaina, Octopirox e Metilbarabeno;
Deixe homogeneizar por 10 minutos:;

Adicione a outra metade da agua em temperatura ambiente para acelerar o
resfriamento;

Apés o produto baixar a temperatura a 40° C, adicione o Acido citrico, Extrato de
coco, Dietanolamina de acido graxo, Esséncia de coco e Cloreto de sadio;

Deixe homogeneizar por 5 minutos;
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Leve uma amostra ag Laboratério de Controle de qualidade;
Apds aprovagao do Laboratério de Controle de qualidade, o produto é envasado

em galGes de 5 litros e encaminhado a expedigao,
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4. BALANGO DE MASSA

O balango de massa de massa foi realizado levando-se em consideragdo a

produgdo de 10000 Kg por més de Shampoo, sendo feitas em bateladas de 434,782
Kg ao dia.

Lauril Eter Sulfato de Sédio
10000 Kg — 100% X= 1500 Kg/ Més
X —15%

Lauril Eter Sulfato de Aménio
10000 Kg — 100% X = 800 Kg/ Més
X —8%

Cocamidopropilbetaina
10000 Kg - 100% X = 300 Kg/ Més
X -3%

Octopirox
10000 Kg - 100% X = 25 Kg/ Més
X -0,25%

Metil Parabeno
10000 Kg—100% X =5 Kg/ Més
X -0,05%

Esséncia de Coco
10000 Kg - 100% X = 50 Kg/ Més
X -0,50%



Cloreto de Sddio
10000 Kg — 100% X = 200 Kg/ Més
X =-2%

Acido Citrico
10000 Kg — 100% X = 50 Kg/ Més
X —-0,50%

Agua Desmineralizada
10000 Kg - 100% X = 7015 Kg/Més
X -=70,15%

Extrato de Coco
10000 Kg — 100% X = 15 Kg/Més
X -0,15%

Dietanolamina de Acido Graxo
10000 Kg - 100% X = 40 Kg/Més
X =0,40%

14
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5. BALANGO DE ENERGIA

Foram feitos célculos com quantidade de calor necessaria para dissolver as matérias
primas com ponto de fusdo e ebulicdo de 90° C. Seguem os calculos:

Agua deionizada

Q aquecimento = M.cp.AT

Q aguecimento = 7015 Kg.1 Kcal. 70° C

Q aquecimento = 491.050 kcall/ més
Lauril éter sulfato de sédio

Q aquecimento = M.Cp.AT

Q aquecimento = 1500 Kg.1,02 Kcal. 70° C
Q aquecimento = 107.100 kcal/ més

Lauril éter sulfato de aménio

Q aquecimento = m.cp.AT

Q aquecimento = 800 Kg.0,98 Kcal. 70° C
Q aquecimento = 54.880 kcal/ més

Cocamidopropilbetaina

Q aguecimento = M.CP.AT

Q aquecimento = 300 Kg.0,84 Kcal. 70° C
Q aguecimento = 17.640 kcal/ més

Octopirox
Q aquecimento = M.Cp.AT
Q aquecimento = 25 KQ.O.SSKCGL 70°C

Q aquecimento — 1.540 kcal/ més

Metilparabeno

Q aquecimento = M.CP.AT



Q aquecimento = 5 KgO,'l? Kcal. 700 C

Q aguecimento = 59,5 kca" méS

Q aquecimento total = 672-269'5 kcal/ més
Q aquecimento médio = 112.044,9167 kcal/ més

16
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6. DIMENSIONAMENTO

6.1. Deionizador de agua

is, deixando-a com o maior teor de pureza, sua vazao

€ de 50L/h com rendimento da coluna para agua 900 litros bruta com 100 mg/l de

CaCOs;, com condutividade variavel de 0,8 a 0,5 Microsiem
mm e 750mm de altura.

ens/cm, didmetro de 170

6.2. Tanque de armazenamento de agua

Com o objetivo de armazenar agua deionizada feito de ago inox, sua estrutura é
totalmente fechada podendo ainda trabalhar em conjunto com o controle automatico
de nivel liquido de maquinas e equipamento de lavagem automatica.

Tem capacidade de até 900 Litros de agua.

6.3. Caldeira

A caldeira sera de acgo inox polido internamente com controlador de temperatura,
chave liga e desliga resisténcia e com capacidade de até 500 litros de agua, com
fungéo principal de aquecer a agua até 90° C.

6.4. Tanque de homogeneizagio (batedeira)
O modelo selecionado é uma batedeira com capacidade de 500 Litros, altura de 2
metros, largura de 1,82 metros, motor de 3 velocidades, 1750 RPM, consumo de

2000 w, Hélice giratéria e acionador de velocidade onde serdo incorporadas as
matérias primas para a fabricagdo do shampoo.

6.5. Envasadora e tampadora automatica

A Envasadora Célula de Carga Linear foi desenvolvida para envase de produtos

liquidos, de baixa e alta viscosidade em frascos redondos, ovais, quadrados e

retangulares, através do principio de envase por balanga eletrénica.



7. LAY-OUT
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. CUSTOS
Investimentos
Equipamentos: Terreno
Tanque Armazenamento Edificagbes
Tanque Granel Equipamentos
Caldeira Veiculos
Caixad'gua Instalagbes Elétricas
Deionizador Instalactes Hidraulicas
ETE Eq. Laboratdrio
Balanca Eq. Escritorio
Esteira
Outros Equipamentos
Total de Equipamentos
Total de Investimentos  506.250,00
Receita
Produtos Total
Shampoo Perfect Hair 3 : )| 154.000,00
' ReceitaTotal 154.000,00
Impostos
2.1 ICMS (aliquota 18%) 27.720,00
2.2 PIS (aliquota 1 ,65%) 2.541,00
2.3 CONFINS (aliquota 3%) 4.620,00
Total de Impostos s/ Faturamento 34.881,00
| CPMF (aliquota 0,38%) 585,20
Matéria Prima
Matéria Prima Qtidade més Preco Unit. Total
Lauril éter sulfato de sédio 4.500,00
Lauril éter suifato de amdnio 2.400,00
COCAMDOPROPILBETAINA 3.000,00
OCTOPIROX 375,00
METILPARABENO 65,00
ESSENCIA DE COCO 850,00
CLORETO DE SODIO 3.800,00
ACIDO CITRICO 600,00
EXTRATO DE COCO 240
DIETANOLAMNA DE ACDO GRAXO 480
Total Matéria Prima  15.590,00
Combustiveis
Combustivel Qtidade més Total
= s e T SR i 22900
Total de Combustiveis 229,00

19
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Embalagens
Embalagens Total
Embalagem + Tampa o 4.000,00
Total Embalagem 4.000,00
AgualTratamento de Esgoto
Total
Agua de Processo 28,06
Agua para Limpeza 600,00
Agua de Higiene 800,00
Tratamento de Esgoto 780,00
2.208,06
Tratamento de Efiuentes Liquidos
Total
Tratamento de Efiuentes 1.020,00
Total 1.020,00
Erergia
Energia Elétrica p/ motores, iluminag3o e administrativo (aliquota de 4% do receita) 6.160,00
Energia Elétrica o/ aquecimento em kcal/més 672.269,50 conversaokwh 7818 265,83

(R$ 0,34/kWh) Total Energia 6.42583
Manutencdo
Aliquota do faturamento 2% Total Manutengdo  3.080,00
Msao de Obra Direta
Fungao v ) Salario/| _ Encargos 80% Total
Técnico Quimico B 200 s 960,00 2160,00
Lider de producéo 960,00 2160,00
Auwxliar i ; (O oyl 720,00 9720,00
Total de Mio de Obra Direta 14040,00
Mao de Obra Indireta
Fungéo Encargos 80% Total
Gerente 1040,00 2340,00
Secretaria 720,00 1620,00
Senvigos Gerais i 720,00 1620,00
Total de Mo de Obra Indireta 5580,00
Pré Labore _
Valor mensal } Encargos 20% 2.600,00 Total 15.600,00
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Depreciagao
Investimento Valor Aliquota %aa  Custo mensal
Edificagoes " 150.000,00 4 500,00
Equipamentos " 91.250,00 10 760,42
Veiculos " 25.000,00 20 i 416,67
Instalagdes Elétricas " 15.000,00 10 125,00
Instalagdes Hidraulicas " 15.000,00 10 125,00
Equipamentos de Laboratério " 5.000,00 10 41,67
Equipamentos de Escritério 5.000,00 10 41,67
Total Depreciacao 2.010,42
Seguro
ftem Valor Aliquota %aa  Custo mensal
Edificagbes " 150.000,00 0,5 62,50
Equipamentos " 91.250,00 1,0 76,04
Veiculos " 25.000,00 2,0 41,67
Instalacdes Elétricas " 15.000,00 1,0 12,50
Instalagdes Hidraulicas " 15.000,00 1,0 12,50
Eq. Escritério e Laboratério " 5.000,00 1,0 417
Equipamentos de Escritério 5.000,00 1,0 4,17
Total Sgguro 213,54
Juros sobre Capital Préprio %
Capital Proprio Custo Mensal
506.250,0 3.375,00
Juros sobre Financiamento %
Fin iamento iquota % aa ~ Custo Mensal
b2k L e AT 0 Y00 0] 070 MM 20N, 1> ot ; 15.041,67
Despesas Bancarias - Capital de Giro
percentual - faturamento 30%
valor descontado 46.200,00
aliquota % am 4,0
Total Bancarias 1.848,00
Despesas Administrativas
percentual do faturamento 2%
Total Administrativas 3.080,00
Despesas de Venda
percentual - faturamento 5%
Total Vendas 7.700,00




22

Analise de Custos

Custos Industriais
Matéria prima

15.590,00
Combustivel 229,00
Embalagens 4.000,00
Agua/Esgoto 2.208,06
Tratamento de Efluentes 1.020,00
Energia Elétrica 6.425,83
Manutengdo 3.080,00
Ma&o de Obra Direta 14.040,00
. Despesas de Laboratorio 800,00
total 47.392,89
Custos Variaveis
Custos Industriais 47.392,89
_Impostos s/ Faturamento 34.881,00
Imposto de Renda v 2.805,41
CPMF | 585,20
Despesas Bancarias 1.848,00
Despesas de Vendas 7.700,00
total 95.212,49
Custos Fixos
Mao de Obra Indireta 5.580,00
Pré Labore 15.600,00
Depreciacao 2.010,42
Seguros 213,54
Despesas Administrativa. 3.080,00
0,00
Juros sobre capital 3.375,00
Juros s/ financiamento 15.041,67
Despesas de Marketing 0,00
total 44.900,63




' Exequibilidade Econémica
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(+) Receita 154.000,00 |
(-) Custo Industrial 47.392,89
(-) Impostos s/ Faturamento 34.881,00
(=) Lucro Bruto 71.726,11
(-) CPMF 585,20
(-) Despesas Bancarias 1.848,00
(-) Despesas de VVenda 7.700,00
(-) Mao de Obra Indireta 5.580,00
(-) Pré Labore 15.600,00
(-) Seguros 213,54
(-) Despesas administrativa. 3.080,00
(=) Lucro Operacional 37.119,37
(-) Juros sobre capital 3.375,00
(-) Juros s/ financiamento 15.041,67
(=) Lucro Tributavel 18.702,70
(-) Imposto de Renda 2.805,41
(=) Lucro Liquido 15.897,30
_ () Depreciacao i 2.010,42
(=) Disponibilidade Liquida 13.886,88
Ponto de Equilibrio
Custos Fixos X100
Receita - Custos Vanavers
PE = 76,38 %
Rentabilidade Liquida
l_lrrnl irj.iidn X 100
Investimentos
RL = 3,14 %
Tempo de Retorno do Investimento
Tr= _oestimenlo =~ 12 = nz2 = 265 amos
Lucro Liquido 15.897,30
ou
Tr= _owestimedo = 12 = nz = 027 aros
Receita 154.000,00
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Representagzo Gréfica - PONTODE EQLILIERIO 7
Rorto de Enqilibrio =irtercessio das das anes
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